
調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/4 上午

10:22:04
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明： )

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 非常滿意 無意見

2022/8/4 下午

02:01:50
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明： )

出納 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 請填寫意見

2022/8/4 下午

02:17:27
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):陪同

志工 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 :無 請填寫意見

2022/8/9 上午

08:58:30
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明： )

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 無開庭
:惟門口沒有

冷氣設備/

進入貴署、燈

光明亮、潔淨

清爽、法警、

諮詢人員服務

親切非常感恩

2022/8/9 上午

09:01:29
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 無



調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/9 上午

09:17:00
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):親友

執行科（股

別： 股）
非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :沒有，謝謝 請填寫意見

2022/8/9 上午

09:28:51
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):志工

其他(如：贓

物庫等，請

註明： ）:諮

商室

非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 滿意 滿意 普通
:1.週遭環境

需加維護。2

走廊悶熱當改

善通風及空

調。

2022/8/9 上午

10:24:23
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):女兒

執行科（股

別： 股）
非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 請填寫意見

2022/8/12 上

午 12:56:38
none 被告

開庭（請務

必提供股別

案號以利處

理）

普通 普通 不滿意 普通 普通 普通 普通 :判決的速度
判決結果的速

度慢

2022/8/18 下

午 02:34:55
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 請填寫意見



調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/18 下

午 04:24:00
none 證人 志工 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 請填寫意見

2022/8/23 下

午 03:16:28
none 被告

開庭（請務

必提供股別

案號以利處

理）

非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 滿意 非常滿意 非常滿意

:希望停車場

有遮雨棚的

話比較好

2022/8/24 下

午 05:46:17
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明： )

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 請填寫意見

2022/8/25 上

午 11:56:19
none

告訴人(被害

人)
服務中心 非常滿意 滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 服務品質很好

2022/8/25 下

午 04:23:43
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

服務中心 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 無



調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/25 下

午 04:30:16
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):具保人

出納 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/26 上

午 10:26:02
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無

補發相驗證明

書\另詢問相關

訴訟程序

2022/8/26 上

午 11:17:54
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/26 下

午 03:29:04
none

告訴人(被害

人)
志工 非常滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/26 下

午 03:49:27
none 證人

開庭（請務

必提供股別

案號以利處

理）:明股

滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 :無 無



調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/26 下

午 03:58:23
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明： )

志工 非常滿意 非常滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 請填寫意見

2022/8/29 上

午 11:44:32
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明： )

服務中心 非常滿意 滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 請填寫意見

2022/8/29 下

午 01:42:35
none 被告 服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/29 下

午 02:19:01
none 被告 服務中心 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無

程序諮詢服務

良好

2022/8/29 下

午 05:04:55
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

志工 非常滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 無



調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/30 下

午 04:41:10
none

告訴人(被害

人)
服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/30 下

午 04:42:55
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):具保人

志工 滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/30 下

午 05:18:46
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):具保人

其他(如：贓

物庫等，請

註明： ）:總

務科

滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 無

2022/8/30 下

午 05:19:33
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):具保人

其他(如：贓

物庫等，請

註明： ）:總

務科

滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無

2022/8/30 下

午 05:20:41
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):具保人

其他(如：贓

物庫等，請

註明： ）:總

務科

滿意 普通 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 請填寫意見



調查主題：為民服務滿意度調查表

填寫時間 參與者 E-mail

請問您至本

署洽公之身

分？

請問您至本

署洽公之單

位（或人

員）？

您對本署人

員服務態度

滿意度？

您對本署

人員辦事

效率滿意

度？

您對本署人

員專業能力

（回應問題

正確度）滿

意度？

您對本署洽

公環境（含

服務標示、

無障礙空間

設置）滿意

度？

您對本署整

體滿意度？

您對法警點

呼入庭及在

偵查庭的態

度滿意度？

您對檢察

官、檢察事

務官（或執

行案件）問

案態度滿意

度？

您對本署尚

有哪些意見

或建議？

其他意見

2022/8/31 下

午 01:38:09
none

其他(如：具

保人、死者

家屬、陪同

親友到場等

，請註明：

):家屬

服務中心 非常滿意 非常滿意 非常滿意 滿意 非常滿意 無開庭 無開庭 :無

2022/8/31 下

午 02:39:22
none

告訴人(被害

人)
志工 非常滿意 滿意 滿意 滿意 滿意 無開庭 無開庭 :無 請填寫意見


