
服務項目/上班日期 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 18 20 21 22 23 24 合計

1.言詞答覆詢問 15 14 11 13 17 13 13 26 16 11 9 13 11 16 17 12 11 18 256

2.電話查詢 60 36 58 46 54 73 53 37 65 45 59 39 28 35 43 55 57 43 886

3.解答一般詢問 6 7 11 4 7 7 6 18 6 4 3 5 3 10 7 5 3 10 122

4.補發書類件數 0 0 1 1 1 0 1 3 0 0 0 0 1 1 1 3 2 0 15

5.發給結案證明 0 0 1 0 0 0 1 3 3 0 0 1 1 1 1 3 2 0 17

6.免費提供書狀例稿 2 2 3 2 4 3 4 4 3 5 2 3 2 2 2 3 2 2 50

7.影印文件 1 2 2 1 2 2 3 5 1 3 1 2 2 3 2 3 3 3 41

8.補發相驗屍體證明 0 0 1 0 1 0 0 2 0 1 0 1 0 2 0 1 0 0 9

9.臨櫃查詢 51 30 49 37 47 65 45 46 59 40 54 35 22 30 36 50 50 40 786

10.調解和解 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

11.引導到法院 4 9 15 18 13 22 7 24 14 8 10 6 2 10 6 11 4 8 191

12.引導到法警室報到 14 18 34 66 56 28 41 30 50 29 27 9 3 14 36 58 3 39 555

13.引導到執行科 9 12 9 23 33 21 15 13 20 8 11 3 3 7 26 10 10 7 240

14.承辦人接見 21 26 44 44 59 55 29 46 44 28 28 20 7 17 38 31 19 22 578

15.輔導繕寫狀紙 1 2 4 2 2 2 3 4 4 4 2 3 2 4 1 3 2 2 47

16.非憑證申辦送分案 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

17.憑證申辦送分案 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

18.行動據點法律服務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

19.宣導網路線上申辦 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 5

單日/月服務項目總量合計 184 159 244 258 296 291 221 261 286 187 206 140 87 153 217 248 168 194 0 0 0 0 0 3800

附件1

(臺灣花蓮地方法院檢察署)    106 年2月份為民服務工作統計表（數據來源：司法志工/為民服務中心）


